SICHERN SIE IHREN GESCHAFTSERFOLG SIE SIND ...

e Unternehmer*innen von
KMU / Konzern /Start-Up
e Einzelunternehmer*innen

Streitbeilegung und Konflikt-
beratung fur Unternehmen : Gesellschafter*innen

e Vertreter*innen einer Rechtsabteilung

FUhrungskraft

Als Entscheider*innen in einem Wirtschaftsunternehmen sind Sie
permanent gefordert, Ihre Organisation weiterzuentwickeln, Projekte im
Plan umzusetzen und den Erfo.l.g lhres Uhternehmens sicherzustellén - IHRE THEMEN
jetzt und in Zukunft. Dazu gehdrt auch die Beilegung von Streitigkeiten
mit Geschaftspartnern und -partnerinnen sowie die professionelle
Bewaltigung von Konflikten. Hierbei unterstitzen wir Sie.

e Sie haben eine langwierige Auseinander-
setzung mit einem wichtigen Lieferanten.
Direkte Verhandlungen waren bisher
erfolglos. Ein wichtiges Projekt ist gefahrdet.

e Einer Ihrer Kunden zahlt nicht, weil er/sie
der Ansicht ist, dass Sie |hre Leistung nicht
wie vereinbart erbracht haben. lhre
Liquiditat ist gefahrdet. Sie mussen schnell
eine Losung finden.

e Sie mochten lhre geschaftlichen
Auseinandersetzungen schnell und
kostengunstig l6sen.

-  Sie wollen mit Ihrem/r Geschaftspartner*in

L trotz der aktuellen Krise auch in Zukunft
wieder vertrauensvoll zusammenarbeiten.

e Sie mochten vermeiden, dass der Streit mit
einem wichtigen Kunden in der
Offentlichkeit bekannt wird.

¢ Sje brauchen kreative ldeen, um mit
Ihrem Streitfall richtig umzugehen. Ein
unbelasteter neutraler Blick von auRen
kann Ihnen helfen.

UNSERE UNTERSTUTZUNG

Wir beraten Sie in Konfliktsituationen und
vermitteln zwischen den Streitparteien.
Wir sorgen daflr, dass alle Beteiligten
konstruktiv miteinander kommunizieren
und so die Sachlage und die jeweiligen

Interessen und Vorstellungen komplett
Unser Team umfasst rund 40 erfahrene Wirtschaftsmediatorinnen verstehen. Auf dieser Basis erarbeiten wir
Und 'mediatoren m|t einSChlégiger Branchenerfahrung. m|t |hnen dann gemeinsam L('jsungen, d|e

Ponschab + Partner

Kanzlei fir Mediation und Konfliktlésung

Ponschab + Partner ist eine Kanzlei, die sich auf die
einvernehmliche Konfliktlésung in der Wirtschaft und die
Ausbildung von Konfliktkompetenz spezialisiert hat.

diesen Voraussetzungen entsprechen.
Dadurch erreichen Sie:

e Klarheit im Konflikt

e Zielgerichtete Kommunikation

e |Interessenbasierte Verhandlung und
Anwendung objektiver Kriterien fir die
Losungsfindung

e Verhandlung und Vereinbarung einer
umsetzbaren und tragfahigen Losung
als Grundlage fir eine konstruktive
weitere Zusammenarbeit

Oliver Knura + Dr. Reiner Ponschab:

Ihre Ansprechpartner, wenn es um Konfliktldsungen
far Ihr Unternehmen geht.

www.ponschab-partner.com



UND JETZT?

Sie haben sich mit der anderen
Konfliktpartei schon darauf geeinigt,
eine Mediation durchzufuhren?
Oder Sie Uberlegen noch, wie Sie
weiter vorgehen mdchten?

Kontaktieren Sie uns und wir
vereinbaren mit lhnen einen Termin
fur ein unverbindliches telefonisches
Erstgesprach. Dabei erlautern wir
unser Angebot und erfahren von
Ihnen Ihr Anliegen. Danach
entscheiden wir gemeinsam Uber die
weitere Zusammenarbeit und planen
die nachsten Schritte.

Ponschab + Partner
Mediatoren PartG
Kirchplatz 9a

D-82049 Pullach im Isartal

Tel.: +49 89 122 237 2-0

Fax: +49 89 122 237 2-99

Email: info@ponschab-partner.com
www.ponschab-partner.com

Dr. Reiner Ponschab
Tel.: +49 89 122 237 2-10
Email: ponschab@ponschab-partner.com

Oliver Knura
Tel.: +49 89 122 237 2-04
Email: knura@ponschab-partner.com

WIR FREUEN UNS, SIE ZU UNTERSTUTZEN

Konfliktberatung

WAS ANDERT SICH FUR SIE?

Sie erfahren, wie Sie konstruktiv und systematisch an die Losung des Konfliktes
herangehen kdénnen.

Sie bekommen einen Uberblick (iber Ihre Optionen, mit dem Streit umzugehen.

Sie erhalten Entscheidungshilfen fur Ihre weitere Vorgehensweise.

WIE UNTERSTUTZEN WIR SIE?

Unsere Leistungen sind so vielfaltig wie die Konflikte selbst, angefangen von der
Konfliktanalyse Uber die Empfehlung eines konkreten Streitbeilegungsverfahrens
bis hin zur Unterstitzung bei der Vorbereitung und Durchfihrung von
Verhandlungen.

Konfliktlésung / Mediation / Vereinbarung

WAS HABEN SIE VON UNSERER UNTERSTUTZUNG?

Durch die strukturierte Vorgehensweise bei einer Mediation erlangen Sie
mehr Verstandnis fur die Interessen und Vorstellungen aller Beteiligten und
erkennen dabei auch, was fur Sie selbst in dieser Sache wichtig ist.

Sie und die anderen Konfliktparteien kdnnen durch unsere Vermittlung

Ilhre Interessen herausfinden, die dazu passenden Lésungen entwickeln
und aufgrund objektiver Kriterien entscheiden, anstatt auf Positionen zu
beharren und immer wieder die gleichen Argumente auszutauschen.

Durch diese konstruktive Konfliktlésung sparen Sie Zeit, Kosten und
Ressourcen. Die Entscheidung, ob und wie Sie sich einigen, bleibt bei Ihnen.

In seltenen Fallen lasst sich ein Streit nicht beilegen. Aber auch diese
Klarheit hat ihren Wert, weil Sie dann einen Prozess aufgrund einer
rationalen Entscheidung als letztes Mittel wahlen.

WIE UNTERSTUTZEN WIR SIE?

In einem telefonischen Erstgesprach klaren wir mit lhnen die Vorgehensweise
far die Konfliktldsung und deren Rahmenbedingungen.

An der Mediation nehmen die Personen teil, die zur Klarung und Losungsfindung
beitragen kdnnen und Entscheidungsbefugnis fur den Streitfall haben. Bei
komplexen Themen ist die Anwesenheit der Rechtsanwalte*innen der Parteien
empfehlenswert. Diese werden von uns in das Verfahren eingebunden ohne
dabei die dominante Stellung wie in einem Gerichtsprozess zu haben.

Nach eingehender Vorbereitung wird die Mediation in wenigen Terminen
durchgefihrt, wobei sich gemeinsame Meetings mit allen Anwesenden und
Einzelsitzungen mit den Parteien und gegebenenfalls deren Anwalte*innen
abwechseln.

Am Ende der Mediation steht in der Regel eine rechtsverbindliche Einigung, die bei
Bedarf auch vollstreckbar gestaltet werden kann.



